
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL, PRODUCTIVO Y COMERCIAL (PMAPC)
Unidad Productiva / Organización: Pendiente de verificar
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FORMATO PMAPC-F01 - IDENTIDAD DE LA UNIDAD PRODUCTIVA

Campo / Pregunta Información Registrada

Nombre de la Unidad Productiva Asociación de Artistas, Compositores y Cultores de Sumapaz - ASOARCOPAZ.

Persona entrevistada Persona entrevistada: William. Nombre completo, documento, cargo formal, teléfono y correo
pendientes de verificar.

Tipo de actividad Servicios culturales, artísticos, de representación, promoción, gestión y comercialización de
presentaciones.

Ubicación específica Localidad de Sumapaz, Bogotá D.C. Sede, vereda, dirección, cobertura territorial y
coordenadas pendientes de verificar.

Producto / servicio principal Presentaciones musicales en diversos géneros; gestión y rotación de agrupaciones; portafolios
artísticos; serenatas y espectáculos para eventos; promoción de danza, copla, poesía, teatro,
costura y otras expresiones culturales.

Estado actual Asociación en funcionamiento y en proceso de fortalecimiento comercial. Tiene afiliados,
agrupaciones, portafolios y experiencias de contratación, pero depende de pocos eventos y de
apoyos logísticos externos.

Personas vinculadas 38 afiliados directores o representantes de grupos. Cada afiliado puede representar
aproximadamente cinco o seis integrantes, por lo que se reportan más de 100 personas
beneficiadas. El listado oficial debe verificarse.

Coordenadas geográficas Pendientes de tomar o verificar.

Descripción general ASOARCOPAZ organiza y representa artistas de Sumapaz, busca distribuir de manera
equilibrada las oportunidades de presentación, presentar propuestas a clientes y mejorar el
reconocimiento y pago de los artistas. Reúne géneros como carranga, ranchera, norteña,
popular, parrandera, música de cuerda campesina, tropical, llanera y música romántica,
además de otras expresiones culturales. La estrategia actual incluye portafolios presentados a
alcaldes de municipios mediante la emisora Dorado Estéreo.

FORMATO PMAPC-F02 - DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

Campo / Pregunta Información Registrada

Misión Fortalecer, representar y visibilizar a los artistas, compositores y cultores de Sumapaz,
generando oportunidades de presentación dignas, rotación equilibrada, reconocimiento de los
talentos locales y articulación con clientes comunitarios e institucionales.

Visión Consolidarse en los próximos cinco años como una organización cultural reconocida a nivel
departamental y nacional, capaz de representar a Sumapaz en ferias, festivales y otros
escenarios, con una oferta artística diversa, logística propia y mejores oportunidades para
niños, jóvenes y agrupaciones del territorio.

Valores institucionales ["Unión","equidad","respeto por el artista","responsabilidad","compromiso","calidad","identidad
territorial","solidaridad y participación."]



FORMATO PMAPC-F03 - PROPUESTA DE VALOR PRODUCTIVA, COMERCIAL Y AMBIENTAL

Campo / Pregunta Información Registrada

¿Por qué adquieren el servicio/producto? Porque la asociación ofrece variedad de artistas y géneros de Sumapaz, organiza las
propuestas según el tipo de evento y facilita la contratación de agrupaciones locales.

Beneficio para el cliente / solución Recibe una propuesta cultural organizada, con opciones para diferentes públicos y eventos,
acompañamiento en la selección del grupo y acceso a talento del territorio.

Diferencial competitivo La asociación reúne 38 afiliados y aproximadamente doce géneros o formatos musicales,
promueve la rotación para evitar que siempre se presenten los mismos artistas y busca
garantizar un trato y pago digno.

Valor agregado ambiental No se describió una propuesta ambiental específica. Por el carácter itinerante del servicio,
puede fortalecerse mediante logística compartida, reducción de traslados, uso responsable de
energía, manejo de residuos en eventos y cuidado de escenarios rurales.

Valor social o comunitario Amplía oportunidades para artistas que antes no se visibilizaban, apoya talentos infantiles y
juveniles, fortalece la identidad cultural de Sumapaz y beneficia potencialmente a más de 100
personas vinculadas a las agrupaciones.

Evidencia Registrada Se reportan afiliados y agrupaciones activas, cinco grupos contratados en una feria anterior,
una presentación reciente contratada por una junta de acción comunal y propuestas
entregadas para el Día del Campesino. Los soportes deben verificarse.

Observaciones del formato: Con estatutos y listado de afiliados, portafolio por agrupación, hojas de vida, audios y videos, contratos, propuestas, certificaciones
de eventos, registro de rotación, testimonios de clientes, fotografías y evidencia de participación territorial.

FORMATO PMAPC-F04 - ANÁLISIS FODA SISTÉMICO

Campo / Pregunta Información Registrada

Fortalezas ["Unión y organización entre los afiliados.","38 representantes de agrupaciones y más de 100
personas beneficiadas.","Aproximadamente doce géneros o formatos musicales.","Presencia
de solistas y expresiones como danza, copla, poesía, teatro y costura.","Identidad cultural de
Sumapaz.","Experiencia en ferias, juntas y eventos comunitarios.","Estrategia de rotación
equitativa.","Contacto con la emisora Dorado Estéreo."]

Oportunidades ["Ampliar clientes hacia alcaldías y municipios.","Consolidar portafolio digital y base de
datos.","Adquirir sistema de sonido propio.","Fortalecer formación vocal e
instrumental.","Participar en ferias y festivales departamentales o nacionales.","Crear alianzas
con juntas, emisoras, instituciones culturales y operadores de eventos.","Desarrollar redes
sociales y contenido audiovisual.","Formalizar tarifas, contratos y procesos administrativos."]

Debilidades ["Dependencia principal de la Alcaldía Local y pocos eventos al año.","Ausencia de sonido
propio.","Falta de computador para administrar información.","Limitaciones de
transporte.","Registros financieros y comerciales no suministrados.","No se reportó sede ni
inventario de equipos.","Necesidad de docentes de canto e instrumentos.","Falta de estrategia
digital consolidada.","Precios y costos no estandarizados para todos los servicios."]

Amenazas ["Escenarios o tarimas en condiciones precarias.","Cancelación o reducción de eventos
institucionales.","Competencia de artistas externos o contratistas.","Costos altos de sonido,
transporte, vestuario y logística.","Riesgos eléctricos, de ruido, clima y
desplazamiento.","Dependencia de presupuestos públicos.","Falta de pago oportuno o
contratos poco claros.","Pérdida de información por no contar con equipo y
respaldo.","Desgaste interno si la rotación no se documenta."]



FORMATO PMAPC-F05 - PERFIL DE CLIENTES, CONSUMIDORES Y COMPRADORES

Perfiles Cliente

Tipo Actor Perfil Que Busca Ubicacion Necesidad Frecuencia Criterio Compra Canal de
Comercialización

Alcaldía
Local de
Sumapaz

Cliente
institucional
principal para
actividades y
eventos locales.

Sumapaz. Programación
cultural para
celebraciones y
ferias.

Ocasional;
según
calendario
contractual.

Calidad,
cumplimiento,
género solicitado,
propuesta y
presupuesto.

Propuestas,
convocatorias y
contacto
institucional.

Juntas de
Acción
Comunal

Organizaciones
comunitarias que
contratan
agrupaciones para
celebraciones.

Veredas y
centros poblados
de Sumapaz.

Animación y
representación
cultural local.

Ocasional. Cercanía, precio,
confianza,
disponibilidad y
calidad.

Contacto directo,
llamada o voz a voz.

Familias y
clientes
privados

Personas que
pueden solicitar
serenatas o
presentaciones
para reuniones.

Sumapaz y
municipios
cercanos.

Celebraciones
privadas y
entretenimiento.

Ocasional. Género, duración,
precio y
recomendación.

Contacto directo;
canal digital
pendiente de
consolidar.

Contratistas
u operadores
de eventos

Empresas o
personas que
ejecutan eventos
de entidades.

Localidad y
región.

Oferta de artistas
y cumplimiento
logístico.

Según
contratación
pública o
privada.

Documentación,
propuesta, tarifa,
disponibilidad y
calidad.

Portafolios y
propuestas.

Alcaldías y
municipios
cercanos

Clientes
potenciales
contactados
mediante
portafolios.

Cundinamarca y
municipios con
alcance de
Dorado Estéreo.

Programación
artística local y
regional.

Por
desarrollar.

Representación
territorial, variedad
y capacidad
logística.

Portafolio, emisora y
contacto
institucional.

Ferias y
festivales

Organizadores que
buscan
agrupaciones para
escenarios de
mayor magnitud.

Departamental y
nacional.

Espectáculos con
calidad técnica y
artística.

Estacional. Trayectoria,
sonido, vestuario,
repertorio, contrato
y precio.

Convocatorias,
redes y portafolio.

Comunidad y
público local

Asistentes y
promotores que
recomiendan
artistas.

Sumapaz. Acceso a
identidad, música
y cultura local.

Durante
eventos.

Calidad, repertorio,
conexión con el
público y
organización.

Eventos, voz a voz,
videos y emisora.



FORMATO PMAPC-F06 - PROBLEMA DEL MERCADO Y NECESIDADES

Campo / Pregunta Información Registrada

¿Qué buscan los compradores? Agrupaciones adecuadas al tipo de evento, variedad de géneros, calidad artística,
cumplimiento, buena presentación, precio acorde y disponibilidad logística.

¿Cómo se conoce esa necesidad? Los clientes formulan solicitudes por género o tipo de actividad; la asociación prepara
propuestas y recibe nuevas contrataciones o recomendaciones cuando la presentación sale
bien.

¿Quiénes compran o podrían comprar? Alcaldía Local, juntas de acción comunal, familias, contratistas, alcaldías municipales,
operadores de ferias, instituciones culturales y organizadores de eventos.

Evidencia Registrada Cinco grupos contratados en una feria anterior, una orquesta contratada recientemente por una
junta, propuestas para el Día del Campesino y portafolios entregados a alcaldes por medio de
Dorado Estéreo. Contratos y soportes pendientes de verificar.

Ventaja territorial Sumapaz / orgánicos Oferta artística nacida en Sumapaz, diversidad de géneros y expresiones, identidad
campesina, conocimiento de la comunidad y capacidad de representar culturalmente a la
localidad.

Cambios recientes en la demanda La asociación busca pasar de pocas actividades locales a clientes departamentales y
nacionales. La demanda actual depende del calendario de eventos y de los géneros
solicitados.

Dificultades principales de venta Pocos eventos, dependencia de un cliente institucional, falta de sonido propio, transporte
limitado, ausencia de computador y estrategia digital, necesidad de formación, y costos de
logística, vestuario e instrumentos.



FORMATO PMAPC-F07 - ANÁLISIS DE COOPERACIÓN TERRITORIAL Y ALIANZAS PRODUCTIVAS

Alianzas Cooperacion

Actor Aliado Tipo Que Aporta Que Recibe Trabajo
Conjunto

Aporte Ambiental Acción

Afiliados y
agrupaciones

Equipo
artístico

Talento, repertorio,
instrumentos y
representación
cultural.

Oportunidades,
rotación, gestión
y reconocimiento.

Actualizar
portafolios,
disponibilidad y
compromisos.

Compartir
transporte y
equipos reduce
desplazamientos.

Consolidar base
de datos y
reglamento de
rotación.

Juntas de
Acción
Comunal

Aliado
comunitario y
cliente

Escenarios,
eventos y
contratación local.

Oferta artística
del territorio.

Programación,
logística y
evaluación de
eventos.

Manejo de residuos
y cuidado de
escenarios.

Crear convenios
o protocolos de
contratación.

Alcaldía Local Cliente e
institución de
apoyo

Convocatorias,
contratación,
formación y
escenarios.

Oferta diversa y
representación
local.

Planeación
anual, pagos
dignos y
logística.

Incluir criterios
ambientales y de
seguridad.

Presentar
portafolio
consolidado y
agenda.

Dorado
Estéreo

Aliado de
comunicación

Difusión y contacto
con alcaldes o
municipios.

Contenido cultural
y fortalecimiento
territorial.

Promoción de
portafolios y
artistas.

Difusión digital
reduce impresos y
viajes.

Formalizar
estrategia y
seguimiento a
contactos.

Alcaldías
municipales

Clientes
potenciales

Contratos y
escenarios
regionales.

Oferta artística de
Sumapaz.

Ferias, festivales
y encuentros
culturales.

Logística
coordinada y rutas
compartidas.

Crear directorio y
seguimiento
comercial.

Escuelas y
docentes de
formación

Institución de
apoyo

Vocalización,
afinación e
instrumentos.

Participación y
fortalecimiento de
talentos.

Plan anual de
formación.

Uso responsable de
equipos y espacios.

Gestionar
docentes y
certificaciones.

Proveedores
de sonido y
transporte

Aliado
logístico

Equipos,
operación técnica
y desplazamiento.

Pago y
programación.

Tarifas,
mantenimiento y
rutas.

Equipos eficientes y
viajes
consolidados.

Cotizar y
establecer
acuerdos.

Instituciones
culturales /
festivales

Aliados de
mercado

Convocatorias,
redes y
escenarios.

Programación de
artistas locales.

Intercambios,
festivales y
circulación.

Protocolos de
eventos
sostenibles.

Identificar
oportunidades y
postular.



FORMATO PMAPC-F08 - VALIDACIÓN DE MERCADO Y ACEPTACIÓN DEL SERVICIO

Validaciones Mercado

Método / Canal A quién Resultado Esperado Motivación de Compra Evidencia Registrada

Presentaciones
previas

Alcaldía, juntas y
comunidad.

La asociación ha gestionado
agrupaciones en ferias y eventos
locales.

Variedad, talento y
representación territorial.

Contratos, videos y actas
pendientes de recopilar.

Recomendación /
voz a voz

Clientes
comunitarios y
privados.

Las presentaciones bien ejecutadas
generan nuevos llamados.

Calidad y satisfacción. Testimonios y contactos
pendientes.

Propuestas
institucionales

Alcaldía Local y
contratistas.

Se enviaron propuestas para
actividades como el Día del
Campesino.

Ajuste al género
requerido y presupuesto.

Propuestas, selección y
contratos por verificar.

Portafolio a
municipios

Alcaldes y
entidades cercanas.

Estrategia iniciada aproximadamente
un mes antes de la entrevista.

Conocer la oferta de
Sumapaz.

Registro de entregas y
respuestas pendiente.

Contratación en feria Organizador de
feria anterior.

Cinco grupos habrían sido
contratados.

Oferta de géneros y
rotación.

Soportes contractuales
pendientes.

Evento comunitario
reciente

Junta de Acción
Comunal.

Contratación de una orquesta
tropical por $2.800.000.

Celebración de la Virgen
del Carmen.

Contrato, pago y video por
verificar.

Encuesta o
evaluación formal

No se reportó. No realizada o no documentada. Pendiente. Implementar encuesta y
registro de satisfacción.

FORMATO PMAPC-F09 - FICHA TÉCNICA DEL PRODUCTO O SERVICIO

Fichas Tecnicas

Servicio /
Producto

Descripcion Tecnica Unidad Insumos
Principales

Condiciones
Especiales

Presentacion Diferencial
competitivo

Presentación
musical

Actuación de
agrupación o solista en
géneros carranguero,
ranchero, norteño,
popular, parrandero,
cuerda campesina,
tropical, llanero,
romántico u otros.

Evento / hora /
presentación.

Artistas,
instrumentos,
repertorio, sonido,
vestuario,
transporte y
escenario.

Requiere
coordinación
técnica y
escenario
seguro.

Agrupación o
solista según
necesidad.

Talento de
Sumapaz y
variedad de
formatos.

Serenata o show
privado

Presentación solicitada
por una familia o cliente
particular, ajustada en
duración y género.

Servicio/horas. Artistas,
instrumentos,
transporte y
sonido.

Programación
según cliente y
lugar.

Formato
pequeño o
agrupación.

Atención
personalizada y
repertorio
territorial.

Gestión y
representación
artística

Recepción de
solicitudes, selección y
rotación de grupos,
preparación de
propuestas,
negociación y
acompañamiento.

Gestión /
contrato.

Base de datos,
computador,
portafolios,
comunicaciones y
documentos.

Información
organizada y
respaldada.

Portafolio
físico o digital.

Acceso
coordinado a
38 afiliados y
diversidad
cultural.

Presentación
cultural
multidisciplinaria

Oferta de danza, copla,
poesía, teatro, costura
y otras expresiones
mencionadas por la
asociación.

Evento /
muestra.

Cultores,
vestuario, utilería,
escenario, sonido
y transporte.

Condiciones
varían según
disciplina.

Muestra, taller
o
presentación.

Integración de
expresiones
culturales de
Sumapaz.



FORMATO PMAPC-F10 - PROCESO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO / PRODUCCIÓN

Proceso Prestacion Servicio

Servicio / Producto Unidad Actividad Proceso Tiempo Estimado

Afiliación y
actualización

38 afiliados/grupos. Mantener datos, género, integrantes, repertorio, documentos
y disponibilidad.

Actualización mensual o
trimestral.

Recepción de solicitud 1 cliente o evento. Identificar fecha, lugar, duración, público, género y
presupuesto.

Al recibir la solicitud.

Selección y rotación 1 o más
agrupaciones.

Revisar el turno, la disponibilidad y la pertinencia del formato. 1 a 3 días; por definir.

Preparación de
propuesta

1 propuesta. Definir alcance, tarifa, artistas, sonido, transporte, vestuario y
condiciones.

Según convocatoria.

Aprobación y contrato 1 servicio. Negociar, formalizar condiciones, documentos, pago y
responsabilidades.

Antes del evento.

Preparación artística Ensayo / repertorio. Ajustar repertorio, vestuario, instrumentos y presentación. Variable.

Coordinación logística Evento. Asegurar sonido, operador, transporte, escenario, energía y
horarios.

Previo y día del evento.

Presentación Evento/horas. Ejecutar el espectáculo y aplicar medidas de seguridad. Según contrato.

Cierre y seguimiento 1 evento. Recopilar evidencia, tramitar pago, evaluar satisfacción y
actualizar rotación.

Inmediato y hasta pago.

Observaciones del formato: El proceso se organizó con base en la práctica descrita por la persona entrevistada. Debe formalizarse mediante un protocolo que
defina solicitud del cliente, rotación de agrupaciones, propuesta económica, selección de artistas, contrato, anticipo, requisitos técnicos, sonido, transporte,
seguridad del escenario, evidencia de la presentación, pago, evaluación y archivo.



FORMATO PMAPC-F11 - INSUMOS Y MATERIAS PRIMAS NECESARIAS

Insumos

Insumo Cantidad
Unidad

Frecuencia Proveedor
Fuente

Toxicidad Impacto
Potencial

Manejo
Ambiental

Observaciones

Sistema de
sonido

Capacidad y
componentes
por definir.

Cada
presentación.

Actualmente
prestado o
alquilado;
fuente
pendiente.

N/A. Consumo
eléctrico, ruido,
cables y residuos
electrónicos.

Equipos
eficientes,
control de
volumen,
mantenimiento y
disposición
RAEE.

Es la necesidad
prioritaria.

Instrumentos
musicales

Según
agrupación y
género.

Ensayos y
eventos.

Propios de
artistas o
pendiente de
inventario.

N/A. Mantenimiento,
materiales y
transporte.

Reparar,
compartir y
almacenar
adecuadamente.

Se requieren
apoyos en
timbales,
acordeón,
trompeta, arpa
y otros.

Computador y
almacenamiento

1 equipo y
respaldo.

Permanente. Por adquirir. N/A. Consumo
eléctrico y
residuos
electrónicos.

Equipo eficiente,
copias de
seguridad y
disposición
autorizada.

Necesario para
base de datos y
administración.

Transporte Vehículos o
cupos según
grupo.

Cada
presentación.

Terceros;
esquema
pendiente.

N/A. Emisiones,
costos y riesgos
viales.

Rutas
compartidas,
mantenimiento y
programación.

Limitante
principal.

Vestuario y
utilería

Según
género y
agrupación.

Cada
presentación.

Artistas /
proveedores.

N/A. Consumo de
materiales y
residuos textiles.

Reutilizar,
reparar y
almacenar.

El vestuario
influye en la
calidad de
eventos
grandes.

Portafolios y
material de
difusión

Físico y
digital.

Comercial
permanente.

Asociación /
Dorado
Estéreo.

N/A. Consumo de
papel y tinta.

Priorizar formato
digital y tirajes
controlados.

Registro de
entregas
pendiente.

Formación
artística

Plan de
docentes y
horas
pendiente.

Periódica. Escuelas,
profesores o
instituciones.

N/A. Uso de espacios
y
desplazamientos.

Programar
grupos y sedes
cercanas.

Vocalización,
afinación e
instrumentos.

Escenario y
energía

Según
evento.

Cada
presentación.

Cliente u
organizador.

N/A. Consumo de
energía, ruido y
riesgo
estructural.

Inspección, plan
técnico, energía
segura y control
de ruido.

Se reportó una
tarima precaria.

Elementos de
seguridad

Botiquín,
extintor,
señalización,
protectores
auditivos y
cableado
seguro.

Cada evento. Por cotizar /
organizador.

N/A. Reduce
accidentes y
emergencias.

Inventario,
revisión y
protocolo.

No se reportó
dotación actual.

Comunicaciones
y administración

Teléfono,
internet,
papelería y
software.

Mensual. Servicios
disponibles.

N/A. Energía, papel y
residuos.

Digitalizar,
respaldar y
reducir
impresos.

Costos
pendientes.



FORMATO PMAPC-F12 - CAPACIDAD PRODUCTIVA E INFRAESTRUCTURA

Campo / Pregunta Información Registrada

Producción mensual real No se aportó una cifra mensual consolidada. La asociación depende de eventos ocasionales y
de convocatorias institucionales.

Producción normal de referencia La capacidad se expresa en servicios artísticos. Se reportan 38 afiliados o agrupaciones
representadas y aproximadamente doce géneros o formatos.

Capacidad mensual teórica Pendiente.

Producción máxima posible Potencial de movilizar hasta 38 grupos o representantes en rotación, no de manera simultánea.
La capacidad real por mes o evento debe calcularse.

Área / N° de habitaciones / lote No se reportó sede o espacio propio. Las actividades se realizan en escenarios del cliente,
espacios comunitarios o lugares de ensayo de las agrupaciones.

Limitantes técnico-productivos Falta de sonido propio, computador, transporte, docentes especializados, inventario, registros,
infraestructura administrativa y capacidad técnica estandarizada.

Limitantes ambientales Desplazamientos rurales, consumo energético del sonido, ruido, condiciones climáticas,
residuos de eventos y posibles impactos en escenarios naturales o comunitarios.

Capacidad instalada 38 afiliados, repertorios y formatos diversos, instrumentos de agrupaciones, experiencia en
eventos, portafolios y red comunitaria. Inventario pendiente.

Capacidad utilizada actual Baja o variable frente al potencial: se mencionan tres actividades principales al año, cinco
grupos contratados en una feria anterior y convocatorias ocasionales.

¿Produce lo mismo todo el año? No

¿Alcanza para la demanda? No

Necesidades para aumentar sosteniblemente Adquirir sonido y computador, organizar transporte, fortalecer formación, estandarizar
portafolios y tarifas, ampliar clientes, implementar registros, contratos, seguridad, logística y
criterios ambientales para eventos.

Observaciones del formato: Capacidad con recursos actuales: Puede gestionar propuestas y presentaciones de sus afiliados, pero la ejecución está limitada
por sonido, transporte, escenarios, formación y disponibilidad de clientes.



FORMATO PMAPC-F12A - LÍMITES AMBIENTALES Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

Limites Ambientales

Condición
Ambiental

Estado actual Límite /
Restricción

Afectación Efecto /
Riesgo

Incidencia Acción de Mejora

Agua
disponible en
escenarios

No se aportó
información; depende
del lugar del evento.

Escenarios rurales
pueden tener
servicios limitados.

Afecta higiene,
hidratación y
atención de
emergencias.

Riesgo de
bienestar y
operación.

Medio-
Pendiente

Incluir verificación
de agua e
hidratación en lista
técnica.

Fuentes
hídricas / áreas
sensibles

Las presentaciones
pueden realizarse en
territorio rural; sitios
no identificados.

Eventos cerca de
fuentes o áreas
protegidas
requieren cuidado.

Montaje, residuos
y público pueden
afectar el
entorno.

Riesgo
ambiental y
reputacional.

Medio-
Pendiente

Definir protocolo de
escenario y no
intervenir áreas
sensibles.

Suelo /
superficie /
tarima

Se reportó una tarima
precaria que no
soportaría grupos
grandes.

Capacidad
estructural y
superficie sin
certificación.

Puede generar
caídas, colapso o
limitar
integrantes.

Accidente
grave o
cancelación.

Alto Inspección previa,
capacidad de carga
y alternativa a nivel
de piso.

Pendiente /
acceso / vías

Transporte es una
limitante importante.

Distancias rurales
y disponibilidad de
vehículos.

Dificulta llegada
de artistas,
instrumentos y
sonido.

Retrasos,
costos y
pérdida de
contratos.

Alto Plan de rutas,
vehículos
suficientes y tiempo
de contingencia.

Clima No se reportó
afectación directa; los
eventos pueden ser
interiores o con
carpas.

Lluvia, viento, frío
y tormentas en
actividades
exteriores.

Afecta sonido,
energía,
escenario y
asistencia.

Daño de
equipos o
cancelación.

Medio-Alto Plan meteorológico,
cubiertas y criterios
de suspensión.

Biodiversidad e
identidad
territorial

La asociación
representa cultura de
Sumapaz.

Eventos sin
planificación
pueden alterar
fauna o paisaje
sonoro.

Ruido y residuos
pueden afectar el
entorno.

Impacto
ambiental y
social.

Medio-
Pendiente

Control de
volumen, horarios y
respeto de zonas
sensibles.

Uso de energía
y equipos

Dependencia de
sonido externo; no
hay inventario.

Conexiones,
potencia y estado
técnico variables.

Puede causar
fallas, consumo
elevado o riesgo
eléctrico.

Interrupción,
incendio o
daño.

Alto Ficha técnica,
electricista,
mantenimiento y
equipos eficientes.

Manejo de
residuos

No se informó
manejo de residuos
en eventos.

Público, alimentos,
impresos y
montaje pueden
generar residuos.

Afecta limpieza
del escenario y
entorno.

Impacto
ambiental y
reputacional.

Medio Acuerdo con
organizador,
separación,
recolección y retiro.



FORMATO PMAPC-F12B - IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

Riesgos Sst

Tipo Peligro u Origen Aplica
(Sí/No)

Nivel de
Riesgo

Controles Actuales Acción

Condiciones de
seguridad

Tarimas precarias, sobrecarga
o superficies inestables.

Sí Media /
según
evento

Evitan subir grupos
grandes cuando la tarima
no es segura.

Inspección técnica, límite de
carga y derecho a no
presentarse.

Eléctrico Cables, extensiones,
amplificación y conexiones
temporales.

Sí Alta en
eventos

No informado. Tablero protegido, puesta a
tierra, cableado certificado y
técnico responsable.

Físico Exposición a ruido
amplificado.

Sí Alta No informado. Medición de niveles, ubicación
de parlantes, pausas y
protección auditiva.

Biomecánico Carga de instrumentos,
parlantes y equipos.

Sí Media-Alta No informado. Carros, técnica de
levantamiento, distribución de
peso y apoyo logístico.

Locativo Escaleras, cables en piso,
poca iluminación y público en
circulación.

Sí Alta No informado. Canaletas, señalización,
iluminación y orden.

Físico /
climático

Lluvia, viento, frío o tormentas
en escenarios abiertos.

Sí Media Se acomodan a carpas o
polideportivos cuando
existen.

Plan climático, cubiertas
seguras y suspensión por
riesgo.

Transporte Accidentes en
desplazamientos rurales con
personas e instrumentos.

Sí Media-Alta Transporte coordinado
según disponibilidad.

Conductores habilitados,
seguro, rutas y tiempos de
descanso.

Público /
emergencias

Aglomeración, riñas,
evacuación o emergencia
médica.

Sí Media-
Pendiente

No informado. Plan de emergencias del
evento, botiquín, extintor y
coordinación.

Psicosocial Presión por presentaciones,
pagos, rotación y
oportunidades limitadas.

Sí Media Unión y organización
interna.

Reglamento transparente,
comunicación y resolución de
conflictos.

Mecánico Golpes o cortes al montar
instrumentos y estructuras.

Sí Media No informado. Guantes, herramientas
adecuadas, capacitación y
supervisión.

Observaciones del formato: Los riesgos se identifican de manera preventiva a partir de las actividades descritas. Deben confirmarse mediante observación de
ensayos y presentaciones, inspección de tarimas, conexiones eléctricas, equipos de sonido, transporte, montaje, desplazamiento de instrumentos, condiciones
climáticas y responsabilidades del organizador.



FORMATO PMAPC-F12C - PLAN BÁSICO DE ACCIONES SG-SST

Plan Acciones Sst

Acción Preventiva Riesgo Responsable Frecuencia Evidencia
Registrada

Aplicar lista de chequeo de tarima,
superficie, capacidad y rutas de
evacuación.

Estructural, locativo y
público.

Asociación y organizador. Antes de cada
evento.

Lista firmada y
fotografías.

Exigir revisión eléctrica y técnica del
sonido.

Eléctrico, incendio y
continuidad.

Operador de sonido /
organizador.

Cada montaje. Ficha técnica y acta.

Organizar cables, equipos e
instrumentos y señalizar zonas de paso.

Caídas y golpes. Equipo logístico. Montaje y
desmontaje.

Registro fotográfico.

Definir transporte seguro, listado de
pasajeros y equipos.

Tránsito y pérdidas. Responsable logístico. Cada
desplazamiento.

Plan de ruta y
comprobantes.

Contar con protección auditiva, pausas
y control de volumen.

Ruido. Director de grupo / técnico. Cada
presentación.

Registro o medición.

Verificar clima, cubiertas y criterios de
suspensión.

Lluvia, viento y
tormentas.

Organizador y asociación. Previo y durante. Reporte climático y
decisión.

Disponer de botiquín, extintor, números
de emergencia y registro de incidentes.

Emergencias. Organizador/asociación. Permanente en
evento.

Inventario y bitácora.

FORMATO PMAPC-F13 - CANALES DE VENTA Y COSTOS FIJOS

Canales Venta

Canal de
Comercialización

Activo
(Sí/No)

Descripcion Responsable Frecuencia

Ferias campesinas Sí Ferias y festivales locales donde se presentan
agrupaciones.

Junta directiva /
grupos.

Estacional.

Venta directa Sí Contratación directa por juntas, familias y
organizadores.

Asociación. Ocasional.

Redes sociales No No se describió una estrategia formal; se
mencionó aprender de TikTok al cierre.

Pendiente. Por desarrollar.

WhatsApp/llamadas Sí Probable contacto con clientes, pero no se
detalló en la entrevista.

Pendiente. Según solicitud.

Tiendas/restaurantes/plazas No No se reportó este canal. N/A. N/A.

Compras institucionales Sí Alcaldía Local y potencialmente otras alcaldías
o entidades.

Junta directiva. Según
convocatorias.

Comercialización asociativa Sí ASOARCOPAZ representa y rota a sus
afiliados.

Junta directiva. Permanente/por
evento.

Otro Sí Portafolios mediante Dorado Estéreo, voz a
voz, juntas y contactos municipales.

Directivo encargado /
asociación.

Seguimiento
periódico.



FORMATO PMAPC-F14 - ESTRATEGIA DE PRECIOS Y MARGEN DE COMERCIALIZACIÓN

Estrategia Precios

Servicio /
Producto

Costo
Unitario
($)

Margen
(%)

Precio
Mínimo ($)

Referencia
Logistica
Plataforma

Precio
Final ($)

Justificacion

Presentación
comunitaria /
orquesta

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Evento
reciente
reportado.

Sonido,
transporte,
artistas y
vestuario
pendientes.

2800000 Tarifa de una
orquesta para
actividad de junta;
condiciones exactas
por verificar.

Presentación en
feria de alta
magnitud

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Evento con
artistas de
talla nacional.

Mayor
exigencia de
vestuario,
producción y
logística.

15000000 Tarifa aproximada
mencionada para una
propuesta de alto
nivel; no se aportó
contrato.

Serenata privada
de dos horas

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Se cotiza
según cliente,
duración y
género.

Transporte,
artistas y
sonido.

Pendiente
de verificar

La asociación adapta
la tarifa al alcance y
al cliente.

Otras
presentaciones
culturales

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Pendiente
de verificar

Danza, copla,
poesía, teatro
y otros.

Utilería,
vestuario,
transporte y
técnica.

Pendiente
de verificar

Requiere ficha
técnica y tarifario por
disciplina.

Observaciones del formato: La asociación fija el precio según el cliente, la duración, el género, la magnitud del evento, el número de artistas, el sonido, el
transporte, el vestuario y el nivel técnico requerido. Se reportó una presentación comunitaria por $2.800.000 y propuestas de alta magnitud entre $14.000.000 y
$15.000.000. No se aportaron costos, márgenes, anticipos, retenciones, comisiones, forma de pago ni contratos, por lo que debe implementarse un tarifario
sustentado en costos reales.

FORMATO PMAPC-F15 - PROYECCIÓN DE VENTAS E INGRESOS

Proyeccion Ventas

Concepto / Servicio Cantidad Mensual Precio ($)
Ingreso
Mensual ($)

Forma de Pago
Canal de
Comercialización

Presentaciones
institucionales

No determinado; depende de
convocatorias.

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar.

Alcaldía Local /
contratistas.

Presentaciones
comunitarias

Ocasional. 2800000 Pendiente de
verificar

Pendiente. Juntas de Acción
Comunal.

Ferias y festivales Estacional; se mencionaron
cinco grupos en una feria
anterior.

15000000 Pendiente de
verificar

Contrato/ cuenta de
cobro por verificar.

Organizadores de
ferias.

Serenatas y eventos
privados

No determinado. Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente. Familias y clientes
directos.

Gestión de portafolios
/ municipios

Estrategia iniciada; sin
contratos confirmados.

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente. Alcaldías municipales y
entidades.

Observaciones del formato: No se proyectan ingresos mensuales o anuales porque la entrevista no aportó un historial consolidado de eventos, grupos
contratados, tarifas, fechas, duración, costos, pagos, comisiones, retenciones ni distribución de recursos entre artistas y asociación. Deben registrarse al menos
doce meses o, inicialmente, tres a seis meses de actividad y separar eventos locales, institucionales, privados y regionales.



FORMATO PMAPC-F15A - ESTRATEGIA DE FIDELIZACIÓN DE CLIENTES

Estrategia Fidelizacion

Perfil de Cliente Estrategia Medio Frecuencia Responsable

Alcaldía Local Presentar oferta actualizada, cumplir
requisitos y mantener agenda anual.

Propuestas, correo,
reuniones y portafolio.

Antes de cada
convocatoria y
trimestral.

Junta directiva.

Juntas de Acción
Comunal

Ofrecer paquetes adecuados al
presupuesto y responder con calidad.

Llamada, visita y
portafolio.

Previo a celebraciones. Responsable
comercial.

Alcaldías
municipales

Hacer seguimiento a portafolios
entregados y solicitar espacios.

Emisora, correo,
llamada y visita.

Mensual o bimestral. Directivo encargado.

Familias / privados Promover serenatas y formatos
pequeños con precios claros.

WhatsApp, redes y voz
a voz.

Permanente. Asociación/grupos.

Contratistas /
festivales

Mantener fichas técnicas, videos,
documentos y disponibilidad.

Correo, plataforma,
redes y portafolio.

Según convocatoria. Junta directiva.

Cliente con
presentación
realizada

Solicitar evaluación, testimonio y
recomendación.

Encuesta, llamada o
mensaje.

Después de cada
evento.

Responsable del
contrato.

FORMATO PMAPC-F15B - ESTRATEGIA DE LOGÍSTICA DE ÚLTIMA MILLA

Logistica Ultima Milla

Servicio /
Insumo

Canal de
Comercialización

Tiempo
Transporte /
Operación

Condición de
Calidad

Capacidad Costo ($) Responsable

Evento
local

Contratación directa. Llegada 1 a
2 horas
antes; por
definir.

Vehículos
disponibles /
terceros.

Artistas
completos,
repertorio,
vestuario,
instrumentos y
sonido
verificados.

Según
grupo.

Pendiente. Director y
logística.

Evento
municipal
externo

Portafolio/institución. Planificar
con
antelación.

Transporte
contratado o
compartido.

Documentos,
ruta,
alojamiento si
aplica y
equipos
protegidos.

Limitada
por
transporte.

Por cotizar. Asociación.

Feria de
gran
magnitud

Contrato
institucional.

Según
producción
técnica.

Vehículos
para artistas e
instrumentos.

Ensayo, rider
técnico, sonido,
escenario
seguro y
vestuario.

Según
agrupación.

Alto; pendiente. Junta
directiva /
productor.

Serenata
privada

Venta directa. Según
acuerdo.

Transporte de
formato
pequeño.

Puntualidad,
repertorio y
presentación.

Solista o
grupo
pequeño.

Por cotizar. Director del
grupo.

Portafolio
y
propuesta

Dorado Estéreo /
canal digital.

Seguimiento
en máximo 5
días hábiles.

Digital; viaje
solo si se
requiere.

Información
actualizada,
enlaces y datos
de contacto.

38 afiliados. Bajo/pendiente. Directivo
encargado.



FORMATO PMAPC-F15C - TRAZABILIDAD DIGITAL VÍA QR

Trazabilidad Qr

Elemento Trazable Información Contenida Responsable Medio Frecuencia Evidencia
Registrada

Registro de afiliado /
grupo

Director, integrantes, género,
repertorio, instrumentos,
documentos y contacto.

Secretaría/junta. Base de datos. Actualización
trimestral.

Ficha y
soportes.

Registro de
disponibilidad y
rotación

Presentaciones asignadas, turnos,
fechas y motivos de selección.

Junta directiva. Hoja de cálculo
o aplicación.

Cada propuesta. Historial.

Solicitud del cliente Fecha, evento, lugar, horario,
público, género, presupuesto y
requisitos.

Responsable
comercial.

Formulario
digital.

Cada solicitud. Código de
oportunidad.

Propuesta y contrato Alcance, agrupación, tarifa, pagos,
sonido, transporte, riesgos y
obligaciones.

Representante /
tesorería.

Archivo digital. Cada servicio. PDF firmado.

Ficha técnica del
evento

Artistas, instrumentos, rider,
escenario, energía, sonido, montaje
y seguridad.

Director/técnico. Formato
técnico.

Cada evento. Lista de
chequeo.

Evidencia, pago y
evaluación

Fotos, videos, acta, cuenta,
comprobante, distribución,
satisfacción e incidentes.

Tesorería /
responsable.

Carpeta y
formato de
cierre.

Después del
evento.

Soportes y
encuesta.



FORMATO PMAPC-F16 - INVERSIÓN INICIAL Y REQUERIDA

Inversion Requerida

Tipo Descripcion Valor
Unitario

Cantidad Total ($) Requisito Fuente

Sistema de sonido
profesional

Consola, parlantes,
bajos, monitores,
micrófonos, bases,
cables, protectores,
distribución eléctrica y
accesorios según aforo.

Pendiente
de verificar

1 sistema
modular.

Pendiente
de verificar

Dimensionamiento
técnico, eficiencia,
garantía, mantenimiento,
control de ruido y
seguridad eléctrica.

Impulso,
financiación o
recursos
asociativos.

Computador
portátil o de
escritorio

Equipo para base de
datos, portafolios,
propuestas, contratos y
administración.

Pendiente
de verificar

1. Pendiente
de verificar

Capacidad, software
legal, respaldo, eficiencia
y garantía.

Pendiente.

Almacenamiento y
respaldo

Disco externo, nube,
antivirus y sistema de
organización
documental.

Pendiente
de verificar

1 sistema. Pendiente
de verificar

Protección de datos y
copias periódicas.

Pendiente.

Solución de
transporte

Fondo, convenio o
vehículo dimensionado
para artistas,
instrumentos y sonido.

Pendiente
de verificar

Según
modelo.

Pendiente
de verificar

Seguridad vial, seguros,
capacidad, emisiones y
mantenimiento.

Pendiente.

Formación vocal e
instrumental

Docentes para afinación,
vocalización, canto,
trompeta, acordeón,
arpa, timbales y otros.

Pendiente
de verificar

Plan anual. Pendiente
de verificar

Perfil docente, asistencia
y resultados.

Programas
institucionales /
recursos
propios.

Instrumentos y
accesorios

Apoyo para
instrumentos faltantes y
mantenimiento de los
existentes.

Pendiente
de verificar

Según
diagnóstico.

Pendiente
de verificar

Calidad, almacenamiento,
reparación y uso
compartido.

Pendiente.

Seguridad y
producción técnica

Botiquín, extintor,
protectores auditivos,
canaletas, señalización,
medidor de sonido y
elementos de montaje.

Pendiente
de verificar

Kit. Pendiente
de verificar

Normas eléctricas,
emergencias y
mantenimiento.

Pendiente.

Portafolio
audiovisual y
comunicaciones

Fotografía, video,
diseño, página o
catálogo, redes, códigos
QR y material
institucional.

Pendiente
de verificar

1 paquete. Pendiente
de verificar

Autorizaciones de
imagen, protección de
datos y uso digital.

Pendiente.

Vestuario,
almacenamiento y
logística

Elementos compartidos,
estantería, cajas, fundas
y espacio seguro para
equipos.

Pendiente
de verificar

Según
inventario.

Pendiente
de verificar

Durabilidad, reutilización
y protección de equipos.

Pendiente.

Observaciones del formato: Prioridad identificada: primero adquirir un sistema de sonido propio y técnicamente dimensionado; segundo, contar con un
computador y sistema de respaldo para organizar afiliados, propuestas, contratos y evidencias; tercero, estructurar una solución de transporte segura y
sostenible para artistas, instrumentos y equipos. También se requiere formación vocal e instrumental.



FORMATO PMAPC-F17 - ESTRUCTURA DE COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS

Costos

Tipo Descripcion Valor Mensual
($)

Observaciones

Honorarios de artistas Pago a agrupaciones, solistas y demás cultores. Pendiente de
verificar

Definir distribución y soportes por
contrato.

Sonido y producción
técnica

Alquiler, operador, montaje, energía y
mantenimiento.

Pendiente de
verificar

Calcular por tipo de evento y
comparar con compra.

Transporte y logística Vehículos, combustible, peajes, alimentación,
alojamiento y carga.

Pendiente de
verificar

Registrar por grupo, ruta y evento.

Vestuario e instrumentos Compra, reparación, cuerdas, accesorios, afinación
y almacenamiento.

Pendiente de
verificar

Crear provisión por agrupación.

Formación artística Docentes, espacios, materiales y desplazamientos. Pendiente de
verificar

Plan anual y asistencia.

Administración y
comunicaciones

Internet, teléfono, computador, software, papelería,
contabilidad y trámites.

Pendiente de
verificar

Separar costo de asociación.

Seguridad, seguros y
cumplimiento

Pólizas, EPP, botiquín, extintor, certificaciones y
revisión técnica.

Pendiente de
verificar

Asignar según contrato y riesgo.

Comercialización y
portafolios

Diseño, fotografía, video, redes, impresos y
seguimiento.

Pendiente de
verificar

Medir clientes generados.



FORMATO PMAPC-F18 - PROYECCIÓN DE FLUJO DE CAJA E INDICADORES

Flujo Caja Mensual 12 Filas Meses

Mes Ingresos ($)
Gastos
Operativos
($)

Gastos
Comerciales
($)

Gastos
Ambientales
($)

Balance /
Flujo Neto
($)

Observaciones

1 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

2 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

3 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

4 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

5 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

6 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

7 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

8 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

9 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

10 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

11 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.

12 Pendiente
de verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Pendiente de
verificar

Registrar evento, cliente, grupo, tarifa,
pago, artistas, sonido, transporte,
vestuario, administración, seguridad y
residuos.



Observaciones del formato: No se diligencian cifras completas porque no se aportaron libros contables, contratos, facturas, cuentas de cobro, pagos a artistas,
costos de sonido, transporte, vestuario, instrumentos, formación, administración ni comercialización. Debe calcularse el costo de cada tipo de presentación y la
proporción destinada a artistas, logística, impuestos, administración y fondo de la asociación. Condición para ampliar la contratación o asumir una inversión
mayor: contar con registros de eventos y flujo de caja, tarifario sustentado en costos, reglas transparentes de rotación y distribución de pagos, clientes
confirmados, capacidad de transporte, operador técnico, mantenimiento, almacenamiento y protocolos de seguridad y ambiente.



FORMATO PMAPC-F19 - INDICADORES DE HUELLA HÍDRICA Y DE CARBONO / SEGUIMIENTO

Indicadores Huella

Variable
Ambiental

Estado Cantidad Impacto
(1-5)

Acción

Agua en eventos No se reportó consumo; depende de los escenarios y
organizadores.

Pendiente. 2 Incluir hidratación, servicios
y limpieza en ficha técnica.

Consumo de
energía

Se requiere amplificación y equipos eléctricos;
actualmente dependen de terceros.

kWh pendientes. 4 Registrar potencia, horas,
fuente y seleccionar
equipos eficientes.

Transporte de
artistas y
equipos

Identificado como una limitante principal. Km, vehículos y
combustible
pendientes.

5 Consolidar rutas, ocupación
y costos; evaluar
convenios.

Sonido y ruido La falta de sonido limita presentaciones; no se reportan
mediciones.

dB y horas
pendientes.

5 Control de volumen,
horarios, ubicación y
protección auditiva.

Escenarios y
montaje

Se reportó al menos una tarima en condición precaria. Número de eventos
pendiente.

5 Inspeccionar, documentar y
no usar estructuras
inseguras.

Materiales e
impresos

Se utilizan portafolios; formato y cantidad no
determinados.

Pendiente. 2 Priorizar portafolio digital y
QR.

Residuos de
eventos

No se describió manejo. Cantidad
pendiente.

3 Acordar separación,
recolección y entrega del
escenario limpio.

Conclusión La principal huella probable proviene del transporte y la
energía del sonido; las principales brechas son falta de
datos, control de ruido y gestión de escenarios.

Diagnóstico inicial. 5 Crear línea base por evento
y protocolo técnico-
ambiental.

Seguimiento Huella

Indicador
¿Qué se
mide?

Dato Inicial Meta Frecuencia Responsable
Evidencia
Registrada

Presentaciones Número de
eventos y
horas.

No
consolidado.

100% registrados. Cada evento /
mensual.

Secretaría. Agenda y
contratos.

Grupos
beneficiados

Agrupaciones y
artistas que
participan.

38 afiliados;
rotación no
cuantificada.

Rotación trazable
y equitativa.

Cada evento /
trimestral.

Junta directiva. Registro de
rotación.

Transporte Km, vehículos,
ocupación y
combustible.

No medido. Línea base y rutas
consolidadas.

Cada evento. Logística. Plan de
ruta.

Energía Potencia y
horas de sonido
e iluminación.

No medido. Línea base por
evento.

Cada evento. Técnico de sonido. Ficha
técnica.

Ruido Nivel, horario y
quejas.

No medido. Cero
incumplimientos o
quejas repetitivas.

Cada evento. Técnico/organizador. Medición y
registro.

Residuos Bolsas o kg
separados y
retirados.

No medido. 100% de eventos
con manejo
acordado.

Cada evento. Organizador/asociación. Fotos y
acta.

Material digital Portafolios
digitales frente
a impresos.

Portafolios
existentes;

Prioridad digital y
trazabilidad.

Mensual/campaña. Comunicaciones. Enlaces y
registro.



Indicador
¿Qué se
mide?

Dato Inicial Meta Frecuencia Responsable
Evidencia
Registrada

formato
pendiente.

Seguridad Incidentes,
tarimas y
revisiones
eléctricas.

Una condición
precaria
reportada.

Cero eventos sin
chequeo y cero
accidentes graves.

Cada evento. Logística. Lista y
reporte.

Huella de
carbono

Transporte,
energía,
alojamiento e
impresos.

No calculada. Línea base
simplificada anual.

Anual. Asesor/asociación. Formato de
cálculo.

FORMATO PMAPC-F20 - ECONOMÍA CIRCULAR Y RESIDUOS

Economia Circular Residuos

Residuo /
Recurso

Cantidad Manejo Actual Acción Circular Destino Responsable

Cables y
equipos
electrónicos

Pendiente. No informado. Mantener, reparar,
inventariar y entregar
RAEE al final de vida.

Reutilización /
gestor RAEE.

Técnico/asociación.

Baterías y pilas Pendiente. No informado. Usar recargables
cuando sea viable y
separar.

Programa
posconsumo.

Logística.

Portafolios y
papelería

Pendiente. Se entregan
portafolios; cantidad
no informada.

Digitalizar, usar QR y
reutilizar carpetas.

Archivo/reciclaje. Comunicaciones.

Vestuario y
textiles

Según agrupación. Uso repetido. Reparar, intercambiar,
donar o transformar.

Reutilización. Grupos.

Empaques y
alimentos del
evento

Pendiente. Depende del
organizador.

Evitar desechables,
separar y coordinar
retorno.

Reciclaje /
orgánicos.

Organizador.

Material de
montaje

Cintas, amarres,
señalización y otros;
pendiente.

No informado. Usar elementos
reutilizables y
almacenar.

Inventario /
reciclaje.

Producción técnica.

Residuos
generales del
público

Pendiente. No informado. Puntos de separación y
entrega limpia del lugar.

Recolección local. Organizador/asociación.



FORMATO PMAPC-F21 - EVALUACIÓN Y MATRIZ DE MADUREZ AMBIENTAL Y REGENERATIVA

Evaluacion Ambiental Regenerativa

Factor /
Criterio

Indicador Descripcion Estado Calificación
(1-5)

Acción Evidencia
Registrada

Agua Disponibilidad e
hidratación en
escenarios.

No documentado. Pendiente 2 Incluir en ficha técnica
y emergencia.

Lista y fotos.

Energía Consumo de sonido e
iluminación.

No medido y
dependiente de
terceros.

Pendiente 2 Inventario, medición y
eficiencia.

Ficha técnica.

Residuos Manejo de residuos en
eventos.

No documentado. Pendiente 1 Protocolo con
organizador.

Acta y registro.

Ruido Control de volumen,
horarios y quejas.

No medido. Pendiente 2 Medición, límites y
protección auditiva.

Registro.

Infraestructura Sonido, computador,
almacenamiento y
escenarios.

Sin sonido ni
computador;
tarimas variables.

Pendiente 1 Adquirir recursos e
inspeccionar
escenarios.

Inventario y
listas.

Seguridad
laboral

Tarimas, electricidad,
transporte, cargas y
emergencias.

Medidas
informales; se evita
tarima insegura.

Pendiente 2 Plan SG-SST básico y
responsabilidades.

Protocolos.

Economía
circular

Reutilización de
equipos, vestuario y
material.

No documentada. Pendiente 2 Inventario,
mantenimiento y
digitalización.

Bitácora.

Cooperación
territorial

Afiliados, juntas,
alcaldía, emisora y
municipios.

Red amplia en
desarrollo.

Pendiente 4 Formalizar acuerdos y
seguimiento.

Directorio y
compromisos.

Cumplimiento Legal, contractual,
tributario, derechos de
autor y eventos.

No verificado. Pendiente 1 Diagnóstico
documental y ruta de
formalización.

Carpeta.



FORMATO PMAPC-F22 - PLAN DE MANEJO, MITIGACIÓN Y MEJORA AMBIENTAL

Plan Manejo Mitigacion

Impacto Acción Prioridad Plazo Responsable Recursos Indicador Evidencia
Registrada

Dependencia
de sonido
externo

Cotizar,
adquirir y
mantener
sistema
modular.

Muy alta Corto
plazo.

Junta directiva / técnico. Cotizaciones,
financiación y
capacitación.

% eventos
cubiertos con
sonido
propio.

Factura,
inventario y
bitácora.

Falta de
computador y
registros

Adquirir
equipo e
implementar
base de datos
y respaldo.

Muy alta Inmediato-
corto.

Secretaría / tesorería. Equipo,
software y
nube.

100%
afiliados,
propuestas y
contratos
registrados.

Base de
datos.

Limitación de
transporte

Diseñar
convenio,
fondo o
solución
compartida.

Muy alta Corto-
mediano.

Logística/junta. Directorio,
cotizaciones y
recursos.

% eventos
con
transporte
confirmado.

Planes de
ruta.

Riesgo de
tarimas y
electricidad

Aplicar lista
técnica y
rechazar
escenarios
inseguros.

Muy alta Inmediato. Logística / organizador. Formatos,
técnico y
señalización.

100%
eventos
revisados.

Listas y
fotos.

Necesidad de
formación

Gestionar
docentes de
voz e
instrumentos.

Alta Corto-
mediano.

Comité artístico. Convenios,
espacios y
honorarios.

Horas y
artistas
formados.

Asistencia y
evaluación.

Dependencia
de pocos
clientes

Desarrollar
portafolio
digital y
seguimiento
regional.

Alta Corto
plazo.

Comunicaciones/comercial. Computador,
contenidos y
directorio.

Nuevos
clientes y
propuestas.

Registro
comercial

Falta de
costos y
tarifario

Calcular
costos,
márgenes y
reglas de
distribución.

Alta Inmediato-
corto.

Tesorería/asesor. Formatos y
documentos.

100%
servicios con
costo y tarifa.

Tarifario.

Impactos
ambientales
de eventos

Implementar
protocolo de
energía, ruido,
transporte y
residuos.

Alta Corto
plazo.

Asociación / organizador. Lista, medidor
y puntos de
separación.

100%
eventos con
compromiso
ambiental.

Acta y
registro.



FORMATO PMAPC-F22A - ADAPTACIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO

Adaptacion Cambio Climatico

Aspecto / Fenómeno Situación Riesgo Acción Propuesta

Evento climático más
relevante

No se reportó afectación específica; los eventos exteriores
pueden enfrentar lluvia, viento, frío o tormentas.

Medio-
Alto

Consultar pronóstico y establecer
criterios de suspensión.

Actividad más
afectada

Montaje, sonido, escenario, transporte y asistencia. Alto Cubiertas seguras, protección de equipos
y plan alterno.

Vías y transporte La movilidad ya es una limitante y puede agravarse con clima
o vías rurales.

Alto Rutas, tiempos adicionales y vehículo
adecuado.

Energía Cortes o conexiones temporales pueden interrumpir el sonido. Medio-
Alto

Verificación eléctrica y contingencia
autorizada.

Equipos e
instrumentos

Humedad y lluvia pueden dañarlos. Alto Fundas, tarimas secas, almacenamiento
y no operar bajo riesgo.

Público y escenario El clima puede reducir asistencia o generar emergencias. Medio-
Alto

Evacuación, carpas certificadas y
comunicación al público.

Respuesta actual Se acomodan a carpas o polideportivos cuando están
disponibles; no se informó un plan formal.

Medio Crear protocolo y responsable por
evento.



FORMATO PMAPC-F23 - MATRIZ DE RIESGOS INTEGRALES

Matriz Riesgos Integrales

Tipo Riesgo Causa Consecuencia Nivel Prevención Respuesta

Seguridad
estructural

Colapso o inestabilidad
de tarima.

Estructura precaria o
sobrecarga.

Lesiones graves y
cancelación.

Alto Inspección y
capacidad de
carga.

No subir;
evacuar y
reportar.

Eléctrico Descarga, corto o
incendio.

Cableado y
conexiones
temporales.

Lesión, daño de
equipos o
interrupción.

Alto Técnico,
protecciones y
puesta a tierra.

Cortar energía y
activar
emergencia

Físico Daño auditivo o queja
por ruido.

Volumen alto y
exposición
prolongada.

Afectación de
salud o sanción.

Alto Medición,
distancia y
protección.

Reducir nivel y
registrar.

Logístico Falta de sonido o
transporte.

Dependencia de
terceros.

Pérdida de evento
o mala calidad.

Alto Reservas,
contratos y
contingencia.

Activar
proveedor
alterno.

Climático Lluvia, viento o
tormenta.

Evento exterior sin
protección.

Daño, accidente o
cancelación.

Alto Pronóstico y
cubierta
certificada.

Suspender o
trasladar.

Financiero Tarifa inferior a costos
o pago tardío.

Sin costeo, anticipo
o contrato suficiente.

Pérdida y conflicto. Alto Presupuesto,
anticipo y
cláusulas.

Cobro
documentado y
ajuste.

Comercial Dependencia de
Alcaldía y pocos
eventos.

Mercado limitado. Ingresos
irregulares.

Alto Diversificar
municipios y
privados.

Activar campaña
y alianzas.

Organizativo Conflicto por rotación o
distribución.

Reglas no
documentadas o
información
incompleta.

Desunión y
pérdida de
confianza.

Medio-
Alto

Reglamento,
actas y
transparencia.

Comité y
trazabilidad.

Legal Documentación,
derechos de autor o
contratos incompletos.

Formalización no
verificada.

Sanción o
imposibilidad de
contratar.

Alto Diagnóstico
jurídico y
contractual.

Regularizar y
conservar
soportes.

Digital Pérdida de base de
datos o uso indebido
de imágenes.

Sin computador,
respaldo o
autorizaciones.

Pérdida de
información y
reputación.

Alto Copias, permisos
y seguridad.

Restaurar,
informar y
corregir.



FORMATO PMAPC-F24 - PLAN DE ACCIÓN Y COMPROMISOS SELLO SOMOS SUMAPAZ

Plan Accion

Actividad /
Compromiso

Componente Responsable Tiempo Recursos Resultado
Esperado

Evidencia
Registrada

Verificar
documentos,
afiliados, junta,
contratos e
inventario.

Organizativo/legal Representante y
secretaría.

Inmediato. Carpeta y
formatos.

Diagnóstico
institucional
completo.

Informe y
soportes.

Diseñar y cotizar
sistema de sonido
modular.

Productivo / técnico Junta / técnico. Corto
plazo.

Rider, aforos y
cotizaciones.

Equipo
adecuado
definido.

Ficha y
presupuesto.

Adquirir
computador e
implementar base
de datos.

Digital/administrativo Secretaría/tesorería. Corto
plazo.

Equipo,
software y
respaldo.

Información
centralizada.

Base de datos
y respaldo.

Aprobar reglamento
de rotación y
distribución de
ingresos.

Organizativo /
financiero

Asamblea /junta. Inmediato-
corto.

Reuniones y
asesoría.

Proceso
transparente.

Acta y
reglamento.

Estructurar costos y
tarifario por
formato.

Financiero/comercial Tesorería / asesor. Corto
plazo.

Formatos y
registros.

Tarifas
sostenibles.

Hoja de
costos.

Estructurar solución
de transporte.

Logístico/ambiental Comité logístico. Corto-
mediano.

Convenios y
cotizaciones.

Movilidad
confirmada por
evento.

Acuerdos y
rutas.

Consolidar
portafolio digital y
estrategia de
difusión.

Comercial/digital Comunicaciones. Corto
plazo.

Fotos, videos,
QR y directorio.

Mayor alcance
regional.

Enlaces y
seguimiento.

Gestionar plan de
formación artística.

Talento humano Comité artístico. Mediano
plazo.

Docentes y
espacios.

Mejor
desempeño
vocal e
instrumental.

Asistencia y
muestras.

Implementar
protocolo de
seguridad y
ambiente.

SST/ambiental Logística /
organizador.

Inmediato-
corto.

Listas,
señalización y
elementos.

Eventos seguros
y limpios.

Registros.

Evaluar resultados
y ampliar mercado.

Gestión integral Junta directiva. Trimestral. Indicadores y
reuniones.

Más contratos y
participación
equitativa.

Informe
trimestral.



FORMATO PMAPC-F25 - INDICADORES INTEGRALES Y ANEXOS

Indicadores Integrales

Dimensión Indicador Meta Frecuencia Responsable Evidencia
Registrada

Participación
artística

Afiliados, agrupaciones y
artistas beneficiados.

Listado verificado y
100% con ficha.

Trimestral. Secretaría. Base de
datos.

Rotación Número de oportunidades
por afiliado.

Criterio transparente y
sin repeticiones
injustificadas.

Cada
evento/trimestral.

Junta. Historial.

Ventas Propuestas, contratos,
eventos e ingresos.

100% de oportunidades
registradas.

Mensual. Comercial/tesorería. Registro.

Financiera Costo, tarifa, anticipo, pago
y distribución.

Costo y margen
definidos para servicios
principales.

Cada contrato /
mensual.

Tesorería. Hoja de
costos.

Clientes Clientes activos, nuevos y
repetidos.

Al menos tres tipos de
cliente estables.

Trimestral. Comercial. Directorio y
contratos.

Calidad
artística

Ensayos, formación,
satisfacción y
recomendaciones.

Plan de formación y
evaluación posterior.

Mensual/evento. Comité artístico. Asistencia y
encuestas.

Logística Eventos con sonido y
transporte confirmados.

100% antes de la
presentación.

Cada evento. Logística. Lista técnica.

Seguridad Chequeos, incidentes y
eventos suspendidos por
riesgo.

100% de escenarios
revisados y cero
accidentes graves.

Cada evento. Logística. Listas y
reportes.

Ambiental Transporte, energía, ruido,
residuos e impresos.

Línea base y protocolo
aplicado.

Cada evento /
anual.

Responsable
ambiental.

Bitácora.

Digital /
Cumplimiento

Base de datos, respaldos,
documentos y portafolios.

Carpeta actualizada y
copias periódicas.

Mensual/trimestral. Secretaría. Archivo digital.



FORMATO PMAPC-F26 - MATRIZ DE COHERENCIA SISTÉMICA Y EVALUACIÓN TÉCNICA

Matriz Coherencia Sistemica

Decisión /
Variable

Efecto Productivo Efecto Comercial Efecto Financiero Efecto Ambiental Ajuste Necesario

Adquirir sistema
de sonido

Mejora autonomía y
calidad.

Permite atender
más eventos.

Alta inversión,
mantenimiento y
operador.

Consumo de energía,
ruido y RAEE.

Dimensionar,
capacitar y controlar
volumen.

Adquirir
computador

Ordena la gestión y
rotación.

Agiliza propuestas y
portafolios.

Compra, software y
conectividad.

Energía y residuo
electrónico.

Respaldo,
seguridad y uso
eficiente.

Implementar
transporte
compartido

Facilita llegada de
artistas y equipos.

Amplía cobertura
regional.

Costo por ruta y
seguros.

Emisiones que pueden
reducirse consolidando
viajes.

Planificar ocupación
y mantenimiento.

Fortalecer
formación

Eleva técnica y
repertorio.

Mejora satisfacción
y posicionamiento.

Honorarios y
espacios.

Desplazamientos y uso
de energía.

Plan anual medible.

Ampliar clientes
municipales

Aumenta
oportunidades de
rotación.

Reduce
dependencia local.

Más ventas y
costos comerciales.

Más desplazamientos. Priorizar rutas y
seguimiento digital.

Formalizar
tarifario y
contratos

Define alcance y
responsabilidades.

Genera confianza y
profesionalismo.

Protege margen y
pagos.

Permite exigir criterios
ambientales del evento.

Costear y revisar
jurídicamente.

Crear portafolio
digital

Visibiliza toda la oferta. Aumenta alcance y
respuesta.

Costo de contenido
y administración.

Reduce impresos y
viajes.

Autorizaciones,
actualización y QR.

Aplicar seguridad
de escenarios

Evita interrupciones y
lesiones.

Protege reputación y
cumplimiento.

Puede aumentar
costo técnico.

Evita daños y
emergencias.

Lista, responsable y
derecho a
suspender.

Aplicar rotación
documentada

Distribuye
oportunidades.

Amplía variedad
para clientes.

Permite
trazabilidad de
pagos.

Puede optimizar viajes
y recursos.

Reglamento
aprobado.

Implementar
protocolo
ambiental

Ordena sonido,
energía, transporte y
residuos.

Diferencia la oferta
responsable.

Costos iniciales
bajos o moderados.

Reduce impactos de
eventos.

Acuerdo con cada
organizador.

COMENTARIOS, OBSERVACIONES E INFORMACIÓN PENDIENTE DE VERIFICAR

        Sin observaciones adicionales.    


